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花旗集團推出紓緩措施給予本地客戶 
 
（香港）花旗集團推出一系列紓緩措施，冀望能為香港不同階層提供協助，減輕新型冠

狀病毒疫情帶來的經濟負擔。 
 
彈性償還貸款安排 – 商業銀行客戶 
 
進口貿易貸款 

由即日至 2020 年 8 月 31 日，為商業銀行客戶，就其現有及新造進口貿易貸款，延長還

款期一個月，暫延還款最長至兩個月，會根據個別申請處理。 
 
循環貸款 

由即日至 2020 年 8 月 31 日，商業銀行客戶可選擇將部份貿易貸款中未被使用的額度，

轉換成為期 6個月的循環信貸，上限為 1,000 萬港元。 
 
收費減免- 商業銀行客戶 

 

由即日至 2020 年 8 月 31 日，新商業銀行客戶可獲豁免開戶費用。在此期間，新申請中

小企融資擔保計劃(SFGS) 的商業銀行客戶，可享第一年及第二年全額豁免保費，上限為

100,000 港元，而首 6個月可享最優惠利率 - 1% p.a. 之貸款利率。 
 

零售個人客戶 
 
- 過去 12 個月還款紀錄良好的合資格個人客戶，如面對財政困難，可向銀行申請「按

揭還息不還本」安排，暫緩償還本金最長為期 6 個月。 
 
- 由 2020 年 3 月 1 日起至 2020 年 5 月 31 日止，合資格的信用卡客戶可申請豁免逾期

手續費。 

 

花旗集團香港及澳門區行長伍燕儀表示﹔「透過這些紓緩措施，我們希望在現時環境中

為香港社會出一分力，並共同面對當前局勢。花旗集團已在香港扎根 118 年，我們相信

香港會像過去一樣能跨越這個時刻，我們亦會如影隨形為客戶服務。」 
 
受條款和細則所限。有關申請將根個別情況進行評估，並以花旗集團的最終決定為準。 
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關於花旗集團 

花旗集團為一間世界級之銀行，服務全球超過 160 多個國家及地區約 2億名客戶。花旗

集團為消費者、企業、政府及機構提供一系列多元化之金融產品及服務，包括零售銀行

及信貸、企業及投資銀行、證券經紀、金融交易服務及財富管理等。 
 
有關花旗集團其他資料，請瀏覽網站 www.citigroup.com | Twitter：@Citi | YouTube： 
www.youtube.com/citi | 網誌：http://blog.citigroup.com | Facebook：www.facebook.com/citi | LinkedIn: 
www.linkedin.com/company/citi 
 
 
 


